
по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2025 году независимой оценки качества условий осуществления образов
расположенными на территории Свердловской области,

шального округа

[пального округа

Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 42 г. Ивделя
(наименование образовательной организации)

на 2026 год 
 Ивдельский муниципальный округ 

(наименование муниципального образования)

Общий балл:
Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаций:
Место в интегральном рейтинге среди организаций муниципального образования:

Сведения о ходе реализации мероприятия

№ и/п
Недостатки,

выявленные в ходе не зависимой оценки качества условий осуществления 
образовательной деятельности

образовательной деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и должности)

Реализованные меры 
по устранению выявленных недостатков

Фактический срок 
реализации

1

Отсутствие на информационном стенде в образовательной организации 
информации о документе о порядке оказания платных образовательных 

услуг, в том числе образец договора об оказании платных 
образовательных услуг, документ об утверждении стоимости обучения 

по каждой обоазовательной поогоамме

Разместить на информационном стенде в образовательной организации 
документ о порядке оказания платных образовательных услуг, в том 
числе образец договора об оказании платных образовательных услуг, 

документ об утверждении стоимости обучения по каждой
01.02.2026 Прудникова Е.Г. 

заведующая

2 Отсутствие на официальном сайте образовательной организации 
информации о нормативном сроке обучения

Разместить на официальном сайте образовательной организации 
информацию о нормативном сроке обучения 01.02.2026 Прудникова Е.Г. 

заведующая

3 Отсутствие на официальном сайте образовательной организации 
информации о языках образования

Разместить на официальном сайте образовательной организации 
информацию о языках образования 01.02.2026 Прудникова Е.Г. 

заведующая

4
Отсутствие на официальном сайте образовательной организации 

информации о поступлении финансовых и материальных средств по 
итогам финансового года

Разместить на официальном сайте образовательной организации 
информацию о поступлении финансовых и материальных средств по 

итогам финансового года
01.02.2026 Прудникова Е.Г. 

заведующая

5
Отсутствие на официальном сайте образовательной организации раздела 
«Независимая оценка качества условий осуществления образовательной 

деятельности организациями»
«Независимая оценка качества условий осуществления образовательной 

деятельности организациями»
01.02.2026 Прудникова Е.Г. 

заведующая

6

Отсутствие в разделе «Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной деятельности организациями» на 

официальном сайте образовательной организации планов по итогам 
НОКО в 2019 году

Разместить на официальном сайте образовательной организации в 
разделе «Независимая оценка качества условий осуществления 

образовательной деятельности организациями» план по итогам НОКО в 
2019 году

01.02.2026 Прудникова Е.Г. 
заведующая

7

Отсутствие в разделе «Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной деятельности организациями» на 

официальном сайте образовательной организации отчетов по 
реализации планов мероприятий по результатам НОКО в 2019 году, 

реализованных в полном объеме

Разместить на официальном сайте образовательной организации в 
разделе «Независимая оценка качества условий осуществления 

образовательной деятельности организациями» отчетов по реализации 
плана мероприятий по результатам НОКО в 2019 году, реализованных в 

полном объеме

01.02.2026 Прудникова Е.Г. 
заведующая

8

Отсутствие в разделе «Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной деятельности организациями» на 

официальном сайте образовательной организации планов по итогам 
НОКО в 2022 году

Разместить на официальном сайте образовательной организации в 
разделе «Независимая оценка качества условий осуществления 

образовательной деятельности организациями» план по итогам НОКО в 
2022 году

01.02.2026 Прудникова Е.Г. 
заведующая

9

Отсутствие в разделе «Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной деятельности организациями» на 

официальном сайте образовательной организации отчетов по 
реализации планов мероприятий по результатам НОКО в 2022 году, 

реализованных в полном объеме

Разместить на официальном сайте образовательной организации в 
разделе «Независимая оценка качества условий осуществления 

образовательной деятельности организациями» отчетов по реализации 
плана мероприятий по результатам НОКО в 2022 году, реализованных в 

полном объеме

01.02.2026
Прудникова Е.Г. 

заведующая

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
Недостатков по данному критерию не выявлено

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

10 Отсутствие в образовательной организации выделенных стоянок для 
автотранспортных средств инвалидов

Организовать специальное парковочное место для автотранспортных 
средств инвалидов на прилегающей территории ОО с обозначением 

наземной разметкой на поверхности парковки и с помощью 
вертикального знака

01.12.2026 Прудникова Е.Г. 
заведующая

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

1!

Не все получатели образовательных услуг удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью работников образовательной 

организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование 
получателя услуги при непосредственном обращении в организацию 

(3% от общего числа опрошенных респондентов)

Организовать проведение инструктажей работников, обеспечивающих 
первичный контакт и информирование получателя услуги, 

направленный на соблюдение этими сотрудниками норм деловой этики, 
с периодичностью не реже 1 раза в квартал.

01.12.2026
Прудникова Е.Г. 

заведующая

12

Не все получатели образовательных услуг удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью работников образовательной 

организации, обеспечивающих непосредственное оказание услуги при 
обращении в организацию (4% от общего числа опрошенных 

респондентов)

Провести обучение сотрудников образовательной организации по 
вопросам этики и деонтологии. Ввести на регулярной основе (не реже 1 

раза в квартал) рабочие совещания с коллективом организации по 
вопросам соблюдения норм профессиональной этики и правил 

служебного поведения

01.12.2026 Прудникова Е.Г. 
заведующая

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

13
Не все получатели образовательных услуг готовы рекомендовать 

образовательную организацию родственникам и знакомым (3% от 
общего числа опрошенных респондентов)

Проведение Дней открытых дверей. Проведение открытых мероприятий 
для родителей: утренник ко Дню матери; спортивно-музыкальное 

мероприятие к 23 февраля; новогодние утренники; утренники к 8 марта; 
выпускной из детского сада. Размещение информации о достижениях и 
образовательных возможностях на официальном сайте образовательной 

организации и в социальных сетях.

01.12.2026 Прудникова Е.Г. 
заведующая

14 Не все получатели образовательных услуг удовлетворены графиком 
работы организации (2% от общего числа опрошенных респондентов) Рассмотреть возможность создания дежурной группы. 01.12.2026 Прудникова Е.Г. 

заведующая

15
Не все получатели образовательных услуг удовлетворены в целом 

условиями оказания образовательных услуг в образовательной 
организации (4% от общего числа опрошенных респондентов)

Разработать сбалансированное питание воспитанников, в соответствии с 
их возрастом и временем прибывания в детском саду по нормам 

СанПина.
Обеспечить наличие логопеда

01.12.2026 Прудникова Е.Г. 
заведующая


